
Regulamin Kart Podarunkowych
Wydawanych przez EssaTherapy

§ 1

Użyte w niniejszym Regulaminie określenia oznaczają:

1. WYSTAWCA KARTY PODARUNKOWEJ (WYSTAWCA KARTY) – EssaTherapy Urszula Pejas

2. KARTA PODARUNKOWA (KARTA) – generowana przez Wystawcę karta / kupon potwierdzająca  prawo
Użytkownika do skorzystania z usług oferowanych przez Wystawcę karty (sesja hipnoterapeutyczna). Karta
Podarunkowa nie jest kartą płatniczą.

3. KLIENT – osoba, która nabywa Kartę Podarunkową od Wystawcy Karty,

4. UŻYTKOWNIK – osoba, która korzysta z Karty Podarunkowej zgodnie z jej przeznaczeniem i w zakresie
wynikającym z niniejszego Regulaminu,

§ 2

1. Karta nie podlega zwrotowi.
2. Karta nie podlega wymianie na gotówkę.
3. Karta wystawiona jest na osobę wskazaną z imienia i nazwiska, a jej przekazanie osobie trzeciej

może nastąpić wyłącznie w drodze uzgodnienia z terapeutą.
4. Karta zawiera wskazanie daty, do której można ją wykorzystać. Po upływie tej daty ważność karty

wygasa.

§ 3

1. Nabywca Karty może przekazać ją innemu Użytkownikowi. Jeśli z przyczyn zdrowotnych bądź
losowych Użytkownik nie skorzysta z Karty, zastosowanie znajdują postanowienia § 2 ust. 4.

2. Zamiar nabycia Karty może być zgłoszony pisemnie, droga mailową bądź osobiście.
3. Warunkiem przesłania karty jest uiszczenie wartości wskazanej na karcie, z zastrzeżeniem ust.4.
4. Wystawca zastrzega sobie możliwość oferowania w ramach promocji kart za ceną niższą niż ich

wartość.

§ 4

1. Karta wysyłana jest na adres i w sposób wskazany w zamówieniu (przesyłka pocztowa, przesyłka
kurierska, paczkomat).

2. Koszt wysyłki ponosi Klient.

§ 5

1. Realizacja Karty odbywa się w gabinecie na terenie m. st. Warszawy. Aktualny adres gabinetu
znajduje się na stronie: essatherapy.com

2. Adres gabinetu może ulec zmianie, lecz pozostanie w granicach m. st. Warszawy.



§ 6

Wystawca zastrzega sobie prawo odwołania z przyczyn niezależnych od siebie umówionej wizyty w
każdym czasie. W takiej sytuacji Strony niezwłocznie ustalą nowy termin wizyty.

§ 7

1. Klient będący konsumentem uprawniony jest do odstąpienia od umowy zakupu Karty
Podarunkowej bez podania przyczyny w terminie 14 dni od dnia otrzymania Karty Podarunkowej.
Klient może przesłać jakiekolwiek jednoznaczne oświadczenie pocztą tradycyjną na adres
siedziby Wystawcy Karty podarunkowej lub pocztą elektroniczną na następujący adres e-mail:
agnieszka@essatherapy.com a następnie odeśle papierową wersję karty na aktualny adres
gabinetu.

2. Jeżeli Klient skorzysta z odstąpienia poprzez przesłanie oświadczenia o odstąpieniu na adres
mailowy - Wystawca Karty prześle Klientowi niezwłocznie potwierdzenie otrzymania informacji o
odstąpieniu od umowy na trwałym nośniku (na przykład pocztą elektroniczną).

3. W przypadku opisanym w pkt 1, po otrzymaniu zwrotnie papierowej karty Wystawca zwróci
Nabywcy uiszczoną przez niego kwotę z wyjątkiem kosztów przesyłki.

4. Postanowienia pkt 1, 2 i 3 powyżej stosuje się odpowiednio do osoby fizycznej zawierającej
umowę bezpośrednio związaną z jej działalnością gospodarczą, gdy z treści tej umowy wynika,
że nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikającego w szczególności z
przedmiotu wykonywanej przez nią działalności gospodarczej, udostępnionego na podstawie
przepisów o Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej.

§ 8

1. Wystawca Karty nie odpowiada za skutki braku możliwości realizacji Karty Podarunkowej wynikające z
okoliczności, za które nie ponosi odpowiedzialności, w szczególności dotyczące upływu terminu ważności
Karty Podarunkowej

2. Wystawca Karty nie jest stroną stosunku prawnego łączącego Użytkownika z Klientem.

3.  Reklamacje związane z Kartami Podarunkowymi będą rozpatrywane przez Wystawcę Karty w terminie
14 dni od dnia złożenia reklamacji przez Klienta lub Użytkownika.

§ 9

1. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami Regulaminu mają zastosowanie odpowiednie przepisy
prawa.

2. Klient przed wpłatą środków pieniężnych za Kartę Podarunkową, a Użytkownik przed skorzystaniem z
Karty, zobowiązani są do zapoznania się z niniejszym Regulaminem i przestrzegania jego postanowień.

3. Treść niniejszego Regulaminu jest dostępna na stronie internetowej pod adresem: Essatherapy.com

4. Wystawca Karty może zmienić postanowienia niniejszego Regulaminu w następujących wypadkach:

a) zmiana przepisów prawa lub zmiana interpretacji przepisów prawa na skutek orzeczeń sądów, decyzji
administracyjnych, interpretacji, wyjaśnień lub zaleceń wydanych przez właściwe urzędy lub organy, jeśli
ma ona wpływ na kwestie objęte Regulaminem;
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b) zmiana sposobu świadczenia usług objętych Regulaminem spowodowana względami technicznymi i
technologicznymi, względami bezpieczeństwa, podniesieniem jakości świadczonych przez Wystawcę Karty
usług;

c) zmiana zakresu lub sposobu świadczenia usług objętych Regulaminem poprzez wprowadzenie nowych
funkcjonalności lub usług, modyfikację lub wycofanie dotychczasowych funkcjonalności lub usług;

d) konieczność wprowadzenia zmian redakcyjnych.

5. Zmiana Regulaminu będzie miała skutek wobec Kart Podarunkowych zakupionych po dokonaniu zmiany.
Do realizacji Kart Podarunkowych zakupionych przed zmianą Regulaminu będą miały zastosowanie
postanowienia Regulaminu przed zmianą.


